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Vi glaeder os til at byde dig velkommen p& vores kurser!

Er vold og trusler
blevet en del af
din hverdag?

— Leer at tackle volden pa
et 2-dages kursus

- vi kommer hele vejen rundt!



Hvorfor leere at tackle vold og trusler om vold?

Livet er blevet stadig mere uforudsigeligt. Mange mennesker kan
i deres daglige arbejde blive udsat for, at selv mennesker, der
normalt er stille og fredelige, pludselig bliver voldelige.

Det kan f.eks. vaere:

e Den sociale klient, som truer sagsbehandleren, fordi han far
afslag eller fgler sig umyndiggjort

e Den demente zldre

e P3 institutioner og skoler kan det veere vanskelige bgrn og
unge, der truer og bliver voldelige - eller i nogle tilfaelde deres
foreeldre

e Rgverier i pengeinstitutter, forretninger eller pa gaden

e Fysisk eller psykisk vold blandt kolleger

Volden er desveerre noget, vi alle ma tage alvorligt, men
undersggelser har vist, at hvis medarbejderne lzerer at forst3,
hvad der kan provokere til vold og trusler, kan man reducere
antallet af voldsepisoder kraftigt. Det er ogsa vigtigt at kolleger og
ledere bagefter kan tage hdnd om den eller de person(er), det gik
ud over.

LAR AT TACKLE VOLDEN?

Praktiske oplysninger

Undervisningen foregar pa hold med mindst 16 og maksimalt

20 deltagere. Vore undervisere har mange ars erfaring med
undervisning og arbejde inden for psykiatrien. Efter kurset bliver
der udstedt et bevis til alle deltagere.

Kurserne kan holdes internt i virksomheden, eller pa Hotel Frederik
d. Il i Slagelse. Jeres kontaktperson hos Top Kurser tilretteleegger
forlgb, tid og deltagerantal individuelt efter jeres gnsker og behov.

Top Kursers 2-dages forlgb indeholder

e Identitetsoplevelse

e Jeg-funktioner

e Jeg-stgttende sygepleje - teori udviklet af Liv Strand.

Liv Strand er klinisk specialist i psykiatrisk sygepleje, paeadagog og har
billedkunstutdannelse fra USA. Hun har arbejdet med klinisk sygepleje,
fagudvikling, undervisning, radgivning, vejledning og billedkunst, og arbejder nu i
en klinisk videreuddannelse for fagfolk som arbejder med mennesker med alvorlige
psykiske lidelser (SEPREP). Liv Strand har tidligere udgivet »Fra kaos mot samling,
mestring og helhet. Psykiatrisk sykepleie til psykotiske pasienter« (1990).

e Graenseseetning

e Psykosebegreber, sygdomsindsigt

e Udtryksformer

e Kommunikation, samtale, aktiv lytning

e Forsvarsmekanismer

e Kriser

e Dokumentation af oplevelser - tilbagemeldinger
e Arbejdsskader

e Opsamling, evaluering, afslutning
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